
２０１８年２月１３日 

イオンリテール株式会社 

 

 “日々の買物ついで”や土日でも、自治体の証明書などが取得できる！ 

証明書等自動交付サービスを約４００店舗へ 

２月１５日より、新たに「マルチメディアステーション」を導入 

 

イオンリテールは２月１５日より、「住民票の写し」や「印鑑登録証明書」など自治体の

各種証明書の取得（以下、証明書等自動交付サービス）、パブリックプリント※１ などが  

できる「マルチメディアステーション（多機能複合機）」（以下、「ＭＭＳ」）を新たに導入

します。ＭＭＳは３月末までに、本州と四国の「イオン」「イオンスタイル」など約４００   

店舗に順次拡大します。これにより、総合スーパーで実施する証明書等自動交付サービス

の拠点数は全国で最大規模となります。 

 

「マルチメディアステーション」の特長 
【取扱いサービス】 

・証明書等自動交付サービス（詳細Ｐ２） 

・パブリックプリント 

・白黒・カラーコピー印刷 

・はがきコピー 

 

【仕様】 

・英語対応 大型タッチパネルディスプレイ 

・指はさみ防止機能 

訪日外国人の方やコピー機の操作が不慣れな方でも使いやすい仕様になっています。 

 

イオンは、全国１０４の自治体（１月末現在）と、お互いの資産を活用して、まちづく

りや新しいサービスなどの向上に取り組む地域連携包括協定を締結しています。また、  

２０１６年のマイナンバー制度の導入以降、行政サービスに対するお客さま、および市場

のニーズも高まり、行政機関からも多くの期待が寄せられています。 

こうした中、当社では２０１５年より、店舗で公共料金等の支払いができる公共料金      

収納代行サービス※２を、２０１６年より、一部の店舗にて証明書等自動交付サービスを  

実施してまいりました。   
                                         

 今回、「日々の買物ついでや出張先でも証明書等の取得ができるよう拠点を増やしてほし

い」というマイナンバーカードをお持ちの方の声にお応えし、ＭＭＳを新たに約４００  

店舗にて導入します。また、より便利な機能として２０１９年２月までに、スキャン   

サービスや写真・文書プリント、イオンの電子マネー「ＷＡＯＮ」での支払いなどの追加

も予定しています。 
                                         

当社は今後も、より良い商品やサービスの提供はもちろん、施設の快適さや利便性など、

店舗の存在意義を地域に欠かせない公共のインフラへと高めてまいります。 
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【証明書等自動交付サービスの概要】 
 

開 始 日：２０１８年２月１５日（木）から順次 サービス開始 

 

実 施 店 舗：本州・四国の「イオン」「イオンスタイル」など約４００店舗 

（２月１５日より「イオンスタイル鎌取」（千葉市緑区）など１４店舗

で先行開始し、その他の店舗は３月末までに順次拡大します。） 

 

取得可能証明書：（1）お住いの市区町村で交付されている証明書 

① 住民票の写し ②住民票記載事項証明書 ③印鑑登録証明書 

④各種税証明書 ⑤戸籍証明書（全部事項証明書、個人事項証明書） 

⑥戸籍の附票の写し 

       （2）本籍地の市区町村で交付されている証明書 

①戸籍証明書（全部事項証明書、個人事項証明書） 

②戸籍の附票の写し 

（注）各市区町村により異なります。 

 

利 用 可 能 時 間：６：３０～２３：００のうち各店舗の端末設置場所営業時間に準ずる。 

        （１２月２９日～１月３日、点検日を除く） 

 

交付に必要なもの：マイナンバーカード、交付手数料 

 

交 付 手 数 料：各市区町村、証明書の種類ごとに異なります。 

 

ＭＭＳ設置場所：主に各店のサービスカウンター 

 

■証明書等自動交付サービスの詳細は、以下のサイトをご確認ください。 

（本サービスをご利用できる市区町村の検索や操作方法等もご覧いただけます。） 

コンビニ交付ポータルサイト（地方公共団体情報システム機構） 

    https://www.lg-waps.jp/ 

 

 

※1：プリントしたいファイルを、ご自宅・会社のパソコン、スマートフォンやタブレットからインターネット  

経由でアップロードし、どの店舗からでもプリントできるサービスです。アプリ・端末とも英語対応して  

おり、訪日外国人の方もご利用いただけます。 

 

※2：イオンの公共料金収納代行サービスの詳細は、下記ＵＲＬにてご確認ください。 

http://www.aeonretail.jp/campaign/syunodaiko/ 
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マルチメディアステーション設置店舗　（北から市区町村順に表示）
証明書等自動交付サービス開始日について

①２月１５日以前の設置店舗：２月１５日よりサービス開始

②２月１５日以降の設置店舗：設置日当日の設置作業完了後よりサービス開始

店名 設置予定日 店名 設置予定日 店名 設置予定日 店名 設置予定日

1 イオン青森店 2月15日 101 イオン茂原店 3月8日 201 イオン中野店 3月7日 301 イオンスタイル新茨木 2月22日

2 イオン八戸田向店 3月1日 102 イオン成田店 3月7日 202 イオン佐久平店 3月31日 302 イオンスタイル茨木 2月26日

3 イオンつがる柏店 2月16日 103 イオンスタイルユーカリが丘 2月22日 203 イオン豊科店 2月21日 303 イオン八尾御坊前店 2月21日

4 イオン藤崎店 2月21日 104 イオン臼井店 3月9日 204 イオン諏訪店 3月9日 304 イオン日根野店 2月16日

5 イオン七戸十和田駅前店 3月2日 105 イオン東金店 2月16日 205 イオン箕輪店 3月8日 305 イオン金剛東店 2月21日

6 イオン下田店 2月19日 106 イオン旭店 2月21日 206 イオン木曽福島店 2月15日 306 イオン和泉府中店 2月22日

7 イオン盛岡南店 2月16日 107 イオン津田沼店 2月19日 207 イオン柳津店 3月1日 307 イオン箕面店 2月16日

8 イオン盛岡店 3月5日 108 イオン柏店 2月15日 208 イオン大垣店 2月15日 308 イオン古川橋駅前店 2月19日

9 イオン江釣子店 2月19日 109 イオン八千代緑が丘店 3月7日 209 イオン各務原店 2月16日 309 イオン鴻池店 2月22日

10 イオン一関店 3月2日 110 イオン鴨川店 2月19日 210 イオン清水店 3月2日 310 イオン布施駅前店 2月23日

11 イオン江刺店 3月1日 111 イオン鎌ヶ谷店 3月12日 211 イオン浜松志都呂店 2月15日 311 イオン東大阪店 2月26日

12 イオン前沢店 2月15日 112 イオン富津店 2月21日 212 イオン浜松市野店 2月16日 312 イオンりんくう泉南店 2月19日

13 イオン仙台店 2月16日 113 イオン新浦安店 2月26日 213 イオン浜松西店 3月7日 313 イオンスタイル四條畷 2月22日

14 イオン仙台幸町店 3月1日 114 イオン長浦店 2月23日 214 イオンスタイル富士宮 2月19日 314 イオン金剛店 2月21日

15 イオン仙台中山店 3月2日 115 イオン八街店 2月16日 215 イオン焼津店 3月1日 315 イオン藤原台店 2月22日

16 イオン石巻店 2月19日 116 イオン千葉ニュータウン店 3月8日 216 イオン袋井店 3月5日 316 イオンスタイル神戸南 2月23日

17 イオン気仙沼店 3月9日 117 イオン大網白里店 3月9日 217 御園小町 2月15日 317 イオンスタイルumie 2月26日

18 イオン名取店 2月15日 118 イオンスタイル南砂 2月19日 218 イオンナゴヤドーム前店 2月16日 318 イオンつくしが丘店 3月1日

19 イオン多賀城店 3月8日 119 イオン東雲店 2月23日 219 イオン名古屋東店 2月16日 319 イオンジェームス山店 3月2日

20 イオン古川店 3月12日 120 イオンスタイル品川シーサイド 3月2日 220 イオン今池店 2月19日 320 イオン垂水店 3月5日

21 イオン富谷店 3月5日 121 イオンスタイル碑文谷 3月5日 221 イオンスタイル名古屋茶屋 2月21日 321 イオン神戸北店 3月7日

22 イオン船岡店 3月7日 122 イオンスタイル御嶽山駅前 2月22日 222 イオン金山店 2月21日 322 イオン姫路店 2月22日

23 イオン利府店 3月14日 123 イオン赤羽北本通り店 2月15日 223 イオン八事店 2月22日 323 イオン姫路リバーシティ店 2月23日

24 イオンスタイル御所野 2月16日 124 イオン板橋店 2月16日 224 イオン上飯田店 2月22日 324 イオン姫路大津店 3月12日

25 イオン秋田中央店 2月19日 125 イオンスタイル板橋前野町 2月26日 225 イオン守山店 2月23日 325 イオン尼崎店 2月21日

26 イオン土崎港店 3月1日 126 イオン練馬店 2月19日 226 イオン大高店 2月26日 326 イオン土山店 2月15日

27 イオン能代店 3月5日 127 イオン西新井店 2月26日 227 イオンメイトピア店 2月26日 327 イオン明石店 3月14日

28 イオン横手店 2月15日 128 イオン葛西店 2月21日 228 イオン南陽店 3月8日 328 イオン西宮店 3月9日

29 イオン中仙店 2月21日 129 ザ・ビッグ昭島店 3月7日 229 イオン熱田店 3月9日 329 (仮称)イオン甲子園店 開店以降設置予定

30 イオン大曲店 3月2日 130 イオンスタイル多摩平の森 2月23日 230 イオンスタイルワンダーシティ 3月12日 330 イオン洲本店 2月16日

31 イオン山形南店 2月15日 131 イオン東久留米店 3月8日 231 イオン名古屋みなと店 3月14日 331 イオンスタイル伊丹 2月21日

32 イオン山形北店 2月16日 132 イオンむさし村山店 3月1日 232 イオン新瑞橋店 3月15日 332 イオンスタイル伊丹昆陽 7月予定

33 イオン米沢店 2月22日 133 イオン日の出店 2月21日 233 イオン豊橋南店 3月8日 333 イオン加古川店 2月22日

34 イオン酒田南店 3月1日 134 イオン金沢シーサイド店 2月7日 234 イオン岡崎南店 3月12日 334 イオン赤穂店 2月15日

35 イオンスタイル天童 2月19日 135 イオンスタイル東戸塚 2月7日 235 イオン木曽川店 3月9日 335 イオン三木店 2月15日

36 イオン東根店 3月2日 136 イオン本牧店 2月8日 236 イオン瀬戸みずの店 3月14日 336 イオン三木青山店 2月16日

37 イオン三川店 2月21日 137 イオン天王町店 2月8日 237 イオン半田店 3月2日 337 イオン高砂店 2月23日

38 イオン福島店 2月16日 138 イオンスタイル東神奈川 2月8日 238 イオン春日井店 2月21日 338 イオンリカー＆ビューテイー川西店 2月22日

39 イオン郡山フェスタ店 3月2日 139 イオン金沢八景店 2月9日 239 イオン豊川店 3月1日 339 イオン小野店 2月21日

40 イオンいわき店 3月1日 140 イオン横浜新吉田店 3月15日 240 イオン高橋店 3月5日 340 イオン三田ウッディタウン店 2月26日

41 イオン相馬店 2月15日 141 イオン駒岡店 3月16日 241 イオンスタイル豊田 3月7日 341 イオン三田店 3月8日

42 イオン白河西郷店 2月19日 142 イオン新百合ヶ丘店 3月5日 242 イオン蒲郡店 2月19日 342 イオン加西北条店 2月19日

43 イオンスタイル水戸内原 3月1日 143 イオン橋本店 2月15日 243 イオンスタイル常滑 2月15日 343 イオン南淡路店 2月16日

44 イオン土浦店 3月5日 144 イオン相模原店 2月19日 244 イオン小牧店 3月5日 344 イオン和田山店 2月21日

45 イオン古河店 2月23日 145 イオン横須賀店 2月23日 245 イオン田原店 2月22日 345 イオン淡路店 2月16日

46 イオン石岡店 2月16日 146 イオン久里浜店 3月12日 246 イオン三好店 3月1日 346 イオン山崎店 2月19日

47 イオン下妻店 2月26日 147 イオン藤沢店 3月7日 247 イオンスタイル長久手 3月2日 347 イオン社店 2月15日

48 イオン高萩店 2月22日 148 イオンスタイル湘南茅ヶ崎 2月21日 248 イオン扶桑店 3月15日 348 イオン竜野店 2月19日

49 イオン笠間店 2月15日 149 イオン茅ヶ崎中央店 3月1日 249 イオンスタイル東浦 18年下期予定 349 イオン猪名川店 2月19日

50 イオンつくば店 2月21日 150 イオン秦野店 3月9日 250 イオン久居店 3月12日 350 イオンスタイル奈良 3月1日

51 イオン鹿嶋店 3月7日 151 イオン厚木店 2月22日 251 イオン津店 3月16日 351 イオン富雄店 3月2日

52 イオン常陸大宮店 3月2日 152 イオン大和鶴間店 2月16日 252 イオン四日市北店 2月15日 352 イオン大和郡山店 2月26日

53 イオン那珂町店 3月8日 153 イオン大和店 3月2日 253 イオン日永店 2月19日 353 イオンスタイル橿原 2月22日

54 イオン東海店 2月19日 154 イオン伊勢原店 2月26日 254 イオン四日市尾平店 3月7日 354 イオン桜井店 2月15日

55 イオン栃木店 2月15日 155 イオン海老名店 3月8日 255 イオン伊勢店 3月14日 355 イオン五條店 2月23日

56 イオンスタイル佐野新都市 3月5日 156 イオンスタイル座間 3月16日 256 イオン松阪店 2月22日 356 イオン登美ヶ丘店 2月16日

57 イオン今市店 3月1日 157 イオン山二ツ店 2月15日 257 イオン桑名店 2月16日 357 イオンいかるが店 2月21日

58 イオン小山店 3月7日 158 イオン新潟南店 2月19日 258 イオン鈴鹿店 2月26日 358 イオン西大和店 2月19日

59 イオンみぶ店 3月2日 159 イオン白根店 2月21日 259 イオン白子店 3月9日 359 イオンスタイル和歌山 2月15日

60 イオン高崎店 2月15日 160 イオン上木戸店 2月22日 260 イオン名張店 3月8日 360 イオン新宮店 3月1日

61 イオンスタイル高崎駅前 2月16日 161 イオン亀田店 2月23日 261 イオン尾鷲店 2月26日 361 イオン津ノ井店 2月15日

62 イオン太田店 3月1日 162 イオン笹口店 2月26日 262 イオン熊野店 2月21日 362 イオン鳥取店 2月16日

63 イオン大宮西店 2月9日 163 イオン新潟青山店 3月2日 263 イオン大安店 3月5日 363 イオン鳥取北店 2月19日

64 イオン大宮店 2月23日 164 イオン新潟東店 3月8日 264 イオン阿児店 3月15日 364 イオン米子駅前店 2月22日

65 イオン北浦和店 2月26日 165 イオンスタイルラブラ万代 3月15日 265 イオン伊賀上野店 3月2日 365 イオン日吉津店 2月21日

66 イオン与野店 3月8日 166 イオン藤見町店 3月16日 266 イオン東員店 3月1日 366 イオン松江店 2月19日

67 イオン浦和美園店 3月9日 167 イオン新潟西店 5月予定 267 イオン明和店 2月23日 367 イオン菅田店 2月21日

68 イオン熊谷店 2月22日 168 イオン長岡店 2月16日 268 イオンスタイル大津京 2月15日 368 イオンエクスプレス上乃木店 2月22日

69 イオン川口店 2月16日 169 イオン三条店 3月9日 269 イオン長浜店 2月16日 369 イオンスタイル出雲 2月15日

70 イオン川口前川店 3月1日 170 イオン新発田店 3月5日 270 イオン近江八幡店 2月21日 370 イオン益田店 2月16日

71 イオン所沢店 2月16日 171 イオン小千谷店 3月12日 271 イオンスタイル草津 2月19日 371 イオン大田店 2月23日

72 イオン春日部店 2月19日 172 イオン十日町店 3月7日 272 イオン東山二条店 2月19日 372 イオンスタイル岡山 2月19日

73 イオン狭山店 2月15日 173 イオン村上東店 2月15日 273 イオン京都西店 2月21日 373 イオン倉敷店 2月16日

74 イオン武蔵狭山店 3月5日 174 イオン村上肴町店 2月16日 274 イオン京都五条店 2月22日 374 イオン津山店 2月15日

75 イオン羽生店 2月26日 175 イオン荒川アコス店 2月19日 275 イオンスタイル京都桂川 2月23日 375 イオンみゆき店 2月21日

76 イオンせんげん台店 2月21日 176 イオン県央店 3月14日 276 イオン伏見店 2月26日 376 イオン広島祇園店 2月22日

77 イオンスタイルレイクタウン 3月1日 177 イオン上越店 2月23日 277 イオン洛南店 3月2日 377 イオン宇品店 2月23日

78 イオン南越谷店 3月2日 178 イオン六日町店 3月1日 278 イオン福知山店 3月1日 378 イオン広店 2月19日

79 イオンスタイル北戸田 2月21日 179 イオン 中条店 2月26日 279 イオン亀岡店 2月15日 379 イオン三原店 2月15日

80 イオン入間店 3月2日 180 イオン高岡店 3月1日 280 イオン高の原店 3月5日 380 イオンスタイル広島府中 2月16日

81 イオン新座店 3月7日 181 イオン高岡南店 3月2日 281 イオン久御山店 2月16日 381 イオン防府店 2月15日

82 イオン東鷲宮店 2月15日 182 イオンスタイルとなみ 2月15日 282 イオン野田阪神店 2月7日 382 イオン光店 2月16日

83 ザ・ビッグ八潮南店 2月22日 183 イオンもりの里店 3月2日 283 イオン鶴見緑地店 2月8日 383 イオンスタイル徳島 2月15日

84 イオン大井店 2月23日 184 イオン金沢店 2月19日 284 イオン長吉店 2月9日 384 イオン高松店 2月15日

85 イオンスタイル鎌取 2月5日 185 イオン小松店 2月21日 285 イオン高見店 2月16日 385 イオン高松東店 2月19日

86 イオン幕張店 2月7日 186 イオンスタイル新小松 2月22日 286 イオン京橋店 2月19日 386 イオン坂出店 2月16日

87 イオン千葉長沼店 2月8日 187 イオン加賀の里店 2月16日 287 イオン大阪ドームシティ店 2月26日 387 イオン綾川店 2月21日

88 イオンスタイル検見川浜 2月9日 188 イオンスタイルかほく 3月1日 288 イオン喜連瓜破駅前店 5月予定 388 イオンスタイル松山 2月19日

89 イオンマリンピア店 2月23日 189 イオン松任店 2月23日 289 イオンエクスプレス平野駅前店 5月予定 389 イオンスタイル今治新都市 2月21日

90 イオン稲毛店 2月26日 190 イオン野々市南店 2月15日 290 イオン堺北花田店 2月16日 390 イオン今治店 5月予定

91 イオンスタイル幕張新都心 3月1日 191 イオン御経塚店 5月予定 291 イオン新金岡店 2月19日 391 イオン新居浜店 2月16日

92 イオン銚子店 3月12日 192 イオン大月店 2月22日 292 イオンスタイル堺鉄砲町 2月21日 392 イオン川之江店 2月15日

93 イオン市川妙典店 3月5日 193 イオン石和店 2月15日 293 イオン東岸和田店 2月15日 393 イオン高知店 2月15日

94 イオン南行徳店 3月14日 194 イオンスタイル甲府昭和 2月19日 294 イオン吹田店 2月15日 394 イオン高知旭町店 2月16日

95 イオン船橋店 3月7日 195 イオンスタイル松本 3月2日 295 イオン北千里店 2月23日

96 イオン高根木戸店 3月8日 196 イオン南松本店 3月5日 296 イオン南千里店 2月26日

97 イオン館山店 2月22日 197 イオン上田店 2月16日 297 イオン高槻店 2月15日

98 イオンスタイル木更津 3月2日 198 イオン飯田アップルロード店 3月12日 298 イオン貝塚店 2月23日

99 イオン北小金店 3月5日 199 イオン飯田店 3月14日 299 イオン大日店 2月23日

100 イオンノア店 2月19日 200 イオン須坂店 2月19日 300 イオン枚方店 2月15日

※２０１８年２月１３日現在の情報です。 


