
 

 

２０２３年１０月１２日 

  イオンリテール株式会社 

イオンフィナンシャルサービス株式会社 

イオン少額短期保険株式会社 

 

月々１００円からの保険料でスマホの破損などを補償する、 

「スマホ保険」を新発売 
～保険申込、保険金請求がいつでもＷＥＢ完結で簡単～ 

 

イオンリテール株式会社（以下、イオンリテール）と、イオン少額短期保険株式会社（以下、

イオン少額短期保険）※１は２０２３年１０月１２日（木）より、イオンモバイル通信    

サービスの利用者さま向けに「スマホ保険」の発売を開始します。 

 

通信サービスにおいては、他社への乗り換えを経験する人が増え、スマホ端末は低価格から

高価格帯までと幅広くなり、中古端末の利用も増加しています。このように多様なスマホ 

利用が広がる中、より多くのお客さまが加入しやすい補償サービスが求められています。 

こうした状況を受け、イオン少額短期保険は、国内で販売される新品や中古のスマホ端末

について故障や破損時の修理費用を補償する「スマホ保険」を開発いたしました。まずは 

イオンリテールが提供するＭＶＮＯサービス「イオンモバイル」限定で取り扱いを開始し、 

今冬にはイオンカード会員さま向けに取り扱いを拡大してまいります。  

 

 

【スマホ保険の特長】 

１. 申込が簡単！イオンモバイルのお客さまＩＤとの連携で煩雑な申込入力項目を省略 

保険は手続きが面倒だというイメージがありますが、本商品では「イオンモバイル」 

利用者さまならお客さま情報との連携により、保険加入時の情報入力の手間が省略され、

簡単・便利にご利用いただけます。 

 

２．月々１００円からの利用しやすい価格設定 

保険加入時に重視される保険料は月々１００円～、盗難や紛失補償オプションを追加

しても月々１５０円～と、業界全体でみても利用しやすい金額設定です。 

 

３.スマホ保険の専用のマイページ上から簡単に保険金請求手続きが可能 

保険金請求時には、メーカー修理だけでなく、ショッピングモール内や路面店の“スマホ

修理店”にて修理した時の領収書や、壊れたスマホの画像等の必要情報をマイページ上に

アップロードするのみで完了し、面倒な書面でのやり取りは不要です。 

 

今後も、イオンリテールとイオン少額短期保険は、幅広いニーズに応え、お客さまの日々の

暮らしをより便利で豊かにすることを目指してまいります。 

 

 

 

 

 

※１：イオン少額短期保険株式会社はイオンフィナンシャルサービス株式会社の子会社です。 
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【保険料について】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※保険期間は 1年です。 

※水濡れ事故による損害は補償されません。 

※保険料の払込はクレジットカードによる月払となります。 

※故障品、改造品および技適マーク（電波法で定めている技術水準に適合している無線機であることを証明する  

マーク）がないスマホ端末はお引受けできません。 

※詳細については、「Ｗｅｂ約款」「重要事項説明書」をご確認ください。 

 

 

お申込みおよび詳しい補償内容、条件については、以下ＵＲＬをご参照ください。 

（ＵＲＬ：https://www.aeonssi.co.jp/lp/sm-ssi/smartphone.html） 


