
 

    

 

２０２５年９月２４日 

イオンリテール株式会社 

 

西日本初の常設店 ケアラーとのタッチポイントに 

１０月１日「ＭｙＳＣＵＥ イオンモール大日」オープン  

  

イオンリテールは１０月１日（水）、シニアケアや介護に携わる方（ケアラー）に役立つ情報・   

商品・サービスを提案するイオンの新規事業「ＭｙＳＣＵＥ」について、西日本初の常設店をイオン

モール大日（大阪府守口市）にオープンします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「ＭｙＳＣＵＥ」は、シニアケアや介護に必要となる“情報”に着目し、少子高齢化が加速する中

増加するケアラー（家族のシニアケアや介護に携わる方）に役立つ情報・商品・サービスへ容易に  

アクセスできるよう、当社が情報サイトとともに２０２３年９月に立ち上げた新たな事業です。 

２０２４年９月にオープンした常設店「ＭｙＳＣＵＥ イオンスタイル品川シーサイド」（東京都 

品川区）では、近隣のお客さまはもちろん、遠方から商品を試しに来られるお客さまもいらっしゃる

など、常設店を設置したことで、オンラインだけでは理解することが難しい商品やサービスの良さを

“体験いただける場”を提供できるようになりました。 

このたび西日本初の常設店を構えることで、エリアにお住まいの方々との新たなタッチポイントを 

つくるとともに、ＭｙＳＣＵＥの取り組みをより多くの方に知っていただき、シニアケアや介護で 

悩んだ際に、いつでも相談できる“駆け込み寺”のような存在になることを目指しています。 

また、大日店では今年６月から開始した「ケア活プロジェクト」の一環として、シニアケア・

介護に備えるためのさまざまな活動も実施してまいります。ＭｙＳＣＵＥは、身近なご家族の  

シニアケアや介護が実際に始まる前に備えることで、潜在ケアラーが将来の負担と不安を軽減 

するためのお手伝いもしています。 

イオンリテールは、より安心してシニアケアや介護と向き合える環境をつくり、少子高齢化の中、

皆さまがより良い暮らし（ウエルネスライフ）を実現できるよう取り組んでまいります。 

 

【「ＭｙＳＣＵＥ イオンモール大日」概要】 

店 舗 名：ＭｙＳＣＵＥ イオンモール大日 

開 店 日：２０２５年１０月１日（水） 

展開場所：イオンモール大日（大阪府守口市大日東町１－１８）２階 

展開内容：ケアラー向け商品（電動車いす・雑貨・衣類・健康食品など）の展示・紹介 

各種サービス（家事代行や見守りサービスなど）の展示・紹介 

シニアケア・介護に関する相談ごとへの対応 



 

ご参考 ２０２５年６月１６日発信リリース（一部抜粋） 
 

 

 

「ケア活」を家族のライフステージに備えた活動の一環に 

「ＭｙＳＣＵＥ ケア活プロジェクト」をスタート 
 

 イオンリテールは６月、イオンのシニアケア事業「ＭｙＳＣＵＥ」（マイスキュー）で新たに、   

「ＭｙＳＣＵＥ ケア活プロジェクト」をスタートします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「ＭｙＳＣＵＥ」は、シニアケアや介護に必要となる“情報”に着目し、少子高齢化が加速する中

増加するケアラー（家族のシニアケアや介護に携わる方）に役立つ情報・商品・サービスへ容易に  

アクセスできるよう、当社が２０２３年９月に立ち上げた新たなサービスです。 

本事業を展開する中で、最も痛切に感じる社会課題は、シニアケアや介護に携わる皆さまが当事者

になるまで“気づけない”こと、そして“備えることができないまま当事者になる”ことです。 

この課題を前向きに解決するため、当社は「就活」「終活」といった特定のライフステージに

向けて準備する活動の一つとして「ケア活」を新たに定義し、生涯にわたり生き生きと暮らして   

いただくための取り組みとして「ＭｙＳＣＵＥ ケア活プロジェクト」を開始します。 

 

ケア活プロジェクト 特設サイト https://myscue.com/carekatu-caretomo/top 

 

 

【ＭｙＳＣＵＥ「ケア活」の定義について】 

「ケア活」とは、「シニアケア・介護に備えるための活動」の略で、

ＭｙＳＣＵＥでは、身近に高齢のご家族がいる方々が、シニアケア・

介護に備えて行うありとあらゆる活動を「ケア活」と定義しています。 

高齢のご家族を思うこと、シニアケアや介護に関する情報を集める 

こと、事前に備えることなどが、「ケア活」に含まれます。 

また、「ケア活」を一緒に進める仲間を「ケア友」とし、各イベント

やＭｙＳＣＵＥアプリ、サイトでコミュニティの形成を推進します。 

 

 

 

https://myscue.com/carekatu-caretomo/top


【ＭｙＳＣＵＥ情報サイトについて】 

ＭｙＳＣＵＥは、「シニアケアの負担と不安を軽くする」ことを目的として、シニアケアや   

介護にまつわるお困りごとやお悩みに対応するさまざまな情報の結節点となるサイトを運営します。 

サイトには、情報を得るための記事やブログ、コミュニティといったページのほか、専門家や

パートナー企業に相談・質問できるページも用意しています。 

サイトＵＲＬ https://myscue.com/ 

 

 

 

 

 


